Domanda

Quale tra le seguenti soluzioni e piu
indicata per migliorare le
prestazioni del computer?

Come si chiama il software preposto
alla gestione dei file e delle cartelle
sui dischi del computer?

Quale struttura utilizza un sistema
operativo per organizzare i file sul
disco in cartelle e sottocartelle?

Quale delle seguenti affermazioni
relative ad Internet e vera?

Quando si effettua il download di
un file da un sito Internet, che
operazione si compie esattamente?

Risposta 1

Installare piu
memoria RAM

Software di sistema

Una struttura a
bandiera

Internet € un servizio
inventato da grandi
operatori telefonici
internazionali

Si trasferisce il file sul
proprio computer,
effettuandone una
copia

Risposta 2
Installare una CPU
con capacita
maggiore

Firewall

Una struttura
alfabetica

Internet € un servizio
fornito da Microsoft
Vista

Si trasferisce il file sul
proprio computer,
rimuovendolo dal sito

Risposta 3

Installare un sistema
operativo open
source

TCP/IP

Una struttura
gerarchica

Internet € un servizio
fornito da istituti
governativi

Si riceve una copia del
file via email

Risposta 4

Lasciare sempre attivo
un programma
antivirus,
contemporaneamente
alle altre applicazioni

Software antivirus

Una struttura
multidirezionale

Internet & una rete
mondiale di computer

Siinvia una copia del
file via Instant
Messaging
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Commento

La risposta corretta & la n. 1. La Memoria RAM
(Random Access Memory) & la memoria principale del
computer che raccoglie temporaneamente i dati e le
informazioni elaborate mentre il computer € in uso e
alla quale puo accedere direttamente e molto
velocemente la CPU. E quindi evidente che maggiore &
la capacita della RAM, maggiore sara la velocita di
esecuzione delle operazioni da parte della CPU,
influenzando positivamente le prestazioni del
computer.

La risposta corretta & la n. 1. Il software preposto alla
gestione dei file e delle cartelle sui dischi del computer
si chiama Software di sistema, perché gestisce le
funzioni di base del computer ed ¢ legato strettamente
al’Hardware che deve utilizzarlo.

La risposta corretta & la n. 3. Un sistema operativo
utilizza la struttura gerarchica (detta “ad albero”) per
organizzare i file sul disco in cartelle e sottocartelle.

La risposta corretta & la n. 4. Internet rappresenta il
principale mezzo di comunicazione di massa e offre ai
suoi utenti una vasta serie di contenuti informativi e
servizi.

La risposta corretta & la n. 1. Il download (dall'inglese
“scaricamento”) e I'azione di ricevere o prelevare dalla
rete file dati che possono essere salvati sul disco rigido
del computer effettuandone una copia.



Indica una buona regola nell'utilizzo
delle password.

Un virus pud infettare un computer:

Quale delle seguenti affermazioni
su Excel & vera?

Quali tipi di dati possono essere
archiviati e gestiti da un database?

All'interno di una relazione tra le
tabelle di un database, come deve
essere almeno uno dei due campi
collegati?

Usare una password
che siricordi
facilmente

se il volume del suono
e alto

Ciascuna cella di un
foglio di calcolo
dovrebbe contenere
un solo dato

Qualunque tipo di
dati

Univoco

Usare una password
con almeno 6 lettere

se viene aperto un
allegato e-mail
sconosciuto

Ciascuna cella di un
foglio di calcolo
dovrebbe contenere
solo dati relativi allo
stesso argomento

Solo dati numerici

Numerico

Usare una password
con lettere, numeri e
caratteri speciali

se un programma
antivirus viene
eseguito di frequente

In un foglio di calcolo,
i campi aventi
argomenti simili
dovrebbero essere
adiacenti

Solo dati testuali

Si/No

Non modificare spesso
la password

se il sistema operativo
e le applicazioni sono
aggiornati

In un foglio di calcolo,
solo i dati numerici
dovrebbero occupare
campi diversi

Solo dati multimediali

Composto
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La risposta corretta & la n. 3. La password dovrebbe
essere lunga almeno 8 caratteri, composta da lettere,
numeri e caratteri speciali e soprattutto non facilmente
associabile alla vita dell’'utente: quindi non il proprio
nome, cognome, soprannome, data di nascita,
indirizzo, ecc.

La risposta corretta & la n. 2. Un virus puo nascondersi
in un allegato e-mail proveniente da un mittente
sconosciuto e infettare il computer se I'allegato viene
aperto.

La risposta corretta & la n. 1. Ciascuna cella di un foglio
di calcolo dovrebbe contenere un solo dato, cio
faciliterebbe la gestione dei dati nel foglio di calcolo e
di eventuali funzioni.

La risposta corretta & la n. 1. Qualunque tipo di dato
puo essere archiviato e gestito da un database.

La risposta corretta & la n. 1. All'interno di una
relazione tra le tabelle di un database, almeno uno dei
due campi collegati deve essere "univoco". Non a caso,
uno degli obiettivi della progettazione di un buon
database consiste nella rimozione della ridondanza dei
dati (dati duplicati). Per raggiungere questo obiettivo &
opportuno dividere i dati in piu tabelle in base
all'argomento in modo che ogni dato sia rappresentato
una sola volta.



Quale di queste azioni costituisce La riproduzione non
un crimine informatico? autorizzata di
programmi protetti

Quale misura di prevenzione puo Comprimere le
impedire I'accesso non autorizzato cartelle
ai propri dati?

Cosa accomuna rootkit e backdoor? = Sono due modi con
cui il malware si pud
nascondere

Quale delle seguenti azioni assicura | Ripristino
che un file non possa recare danno
grazie al suo isolamento?

Qual e la funzione di un firewall? Controllare che un
sito web sia sicuro

L'ascolto di musica via = La pubblicazione di La visione di film via
Internet messaggi pubblicitari  Internet
sul web
Disabilitare il firewall Impostare una Impostare il controllo
password dei contenuti
Sono due modi per Sono due tipologie di = Sono due metodi per
condividere file connessione ad recuperare dati
Internet
Pianificazione Lettura Quarantena
Difendere una rete Rilevare eventuali Ottenere illegalmente
informatica malfunzionamenti nel  informazioni private
dall'accesso non sistema
autorizzato di fonti
esterne
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La risposta corretta & la n. 1. La riproduzione non
autorizzata di programmi protetti costituisce un
crimine informatico che rappresenta un fenomeno
criminale caratterizzato dall’abuso della tecnologia
informatica sia hardware che software.

La risposta corretta & la n. 3. Impostare una password
rappresenta una misura di prevenzione per impedire
I’accesso non autorizzato ai propri dati.

La risposta corretta € la n. 1. Il "Rootkit" e il "Backdoor"
sono due modi con cui il malware si pud nascondere.

Il "Rootkit" &€ un programma con la finalita di avere il
controllo sul sistema senza bisogno dell’autorizzazione
da parte di un utente o di un amministratore, agendo
in maniera completamente invisibile.

Il "Backdoor" consente di superare in parte o in tutto le
procedure di sicurezza in un sistema informatico o in
un computer.

La risposta corretta & la n. 4. La quarantena di un file
infetto o sospetto, assicura che il file non possa recare
danno grazie al suo isolamento.

La risposta corretta & la n. 2. Un firewall (termine
inglese dal significato originario di “parete refrattaria”,
“muro tagliafuoco”) ha la funzione di difendere una
rete informatica dall'accesso non autorizzato di fonti
esterne.



Quale di questi NON €& un tipo di
sicurezza per reti wireless?

Quale delle seguenti affermazioni fa

riferimento a una password valida
per una sola sessione di accesso o
transazione?

Cosa NON é consigliabile nella
creazione e nell'uso di una
password?

Come viene denominato l'invio
casuale di e-mail, che imitano la
grafica di altri siti, per ottenere le
password delle vittime?

Quale delle seguenti azioni pud
garantire la confidenzialita delle
informazioni durante una chat?

Quale delle seguenti & una buona

prassi quando si effettuano copie di

sicurezza?

WEP

Password del sistema
operativo

Utilizzare caratteri

speciali

Spamming

Attivare il firewall

Aggiornare il sistema
operativo

WAN

Password di rete

Cambiare
frequentemente la
password

Phishing

Disabilitare il firewall

Spegnere il wireless

WPA

Password e-mail

Utilizzare una
password con molti
caratteri

Hacking

Evitare la diffusione di
informazioni
importanti

Usare un software di
controllo dei
contenuti

MAC

Password "one time"

Condividere la
password

Pretexting

Evitare di inserire
un'immagine del
profilo

Programmare la copia
a scadenze regolari
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La risposta corretta & la n. 2. WAN (dall’acronimo
inglese “Wide Area Network”) non & un tipo di
sicurezza per reti wireless, ma una tipologia di rete che
si contraddistingue per avere un’estensione territoriale
pari a una o piu regioni geografiche. Si tratta piu
precisamente di una rete di trasporto che puo
connettere tra loro piu reti locali.

La risposta corretta & la n. 4. Una password "one time"
fa riferimento a una password valida per una sola
sessione di accesso o transazione.

La risposta corretta & la n. 4. La condivisione della
password non e una scelta consigliata.

La risposta corretta & la n. 2. Il phishing e un tipo di
truffa in cui la vittima viene ingannata e convinta a
fornire informazioni personali sensibili, per esempio
I'invio casuale di e-mail che imitano la grafica di altri
siti, per ottenere le password delle vittime.

La risposta corretta & la n. 3. Evitare la diffusione di
informazioni importanti puo garantire la confidenzialita
delle informazioni durante una chat.

La risposta corretta & la n. 4. Programmare la copia per
esempio del nostro lavoro (per esempio dei file o delle
cartelle) a scadenze regolari & una buona prassi quando
si effettuano copie di sicurezza, per evitare di perdere |l
lavoro effettuato e non poterlo pil recuperare.



Quando si frequentano siti di social
network, a quale potenziale rischio
ci si puo imbattere?

Quale tra i seguenti NON & uno
strumento di supporto alla
collaborazione online tra utenti?

Quale delle seguenti affermazioni
relative ai rischi associati all'uso di
strumenti di collaborazione online
FALSA?

Quale dei seguenti rappresenta un
rischio del cloud computing?

Indica l'apparato di supporto alla
collaborazione online che permette

di catturare e digitalizzare dei suoni.

Perdita di dati

Riunione online

Si puo essere
attaccati da virus

Possibile perdita di
dati

Microfono

Adescamento

Media sociale

Non e possibile
accedere ai
documenti online nel
caso di
malfunzionamenti
sulla propria rete
Non comporta alcun
rischio

Monitor

Rallentamento della
connessione

Calendario online

E possibile
condividere due
differenti versioni
dello stesso
documento

Chiunque puo
accedere ai dati

Casse altoparlanti

Malfunzionamento
della chat

Motore di ricerca

E possibile
condividere
documenti attraverso
una connessione
Internet molto veloce

Dipendenza da
Internet

Webcam
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La risposta corretta & la n. 2. L'adescamento
rappresenta un potenziale rischio in cui ci si pud
imbattere se si frequentano siti di social network.

La risposta corretta & la n. 4. Un motore di ricerca non
€ uno strumento di supporto alla collaborazione online
tra utenti, ma uno strumento che permette ad un
utente di ricercare informazioni sul Web.

La risposta corretta & la n. 4. La condivisione di
documenti attraverso una connessione Internet molto
veloce non e affatto un rischio o un aspetto negativo,
piuttosto un vantaggio.

La risposta corretta & la n. 1. La possibile perdita di dati
rappresenta un rischio del cloud computing, perché a
causa della ramificazione delle reti, il luogo di
conservazione dei dati spesso non é riconoscibile.

La risposta corretta & la n. 1. Il microfono rappresenta
un apparato di supporto alla collaborazione online che
permette di catturare e digitalizzare dei suoni. L'utilizzo
di tale componente, cosi come una webcam e/o le
cuffie/altoparlanti migliora I'esperienza di una
videochiamata e permette agli utenti partecipanti di
interagire pil attiviamente.



Che cos'é un Wiki?

Quale delle seguenti motivazioni
illustra meglio perché si dovrebbe
sincronizzare un account mail su
uno smartphone con un account
mail presente su un PC?

Quale dei seguenti comportamenti
e utile quando si effettuano
operazioni commerciali o finanziarie
in rete?

Cosa si intende comunemente con il
termine "motore diricerca"?

Quale tra i seguenti NON & un
esempio di comunita virtuale?

Una forma di
trasmissione audio su
Internet

Per proteggere lo
smartphone da
eventuali virus

Bloccare I'utilizzo dei
cookies

Un sito dedicato alla
ricerca su Internet,
effettuata tramite
indicizzazione dei
contenuti delle
pagine Web

Forum Internet

Un sito web
collaborativo che pud
essere modificato da
vari utenti

Per spostare solo le e-
mail con gli allegati
sul PC

Non condividere le
informazioni
personali su un social
network

Una qualsiasi casella
di ricerca inserita in
una pagina Web

Wiki

Un servizio che
fornisce
comunicazioni
remote

Per eliminare tutte le
nuove e-mail ricevute

Non utilizzare siti web
di shopping online

Un'azienda a cui si
commissionano
ricerche e indagini sul
Web

Siti di social
networking

Un servizio di
messaggistica testuale
fornito sui sistemi di
comunicazione
telefonica, web o
mobile

Per assicurare che ci
siano le stesse e-mail
su entrambi i
dispositivi

Chattare solo con
pochi utenti su un
social network

Un insieme di
informazioni raccolte
da siti giornalistici, e
fruibili tramite
abbonamento

Database dei clienti di
un sito bancario
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La risposta corretta & la n. 2. Un Wiki & un sito Web che
raccoglie contenuti ipertestuali e/o multimediali creati
e gestiti dalla collettivita di utenti che ne fa uso, al fine
di diffondere e condividere informazioni e conoscenza.

La risposta corretta & la n. 4. Per assicurare che ci siano
le stesse e-mail su un account e-mail su uno
smartphone con un account e-mail presente su un PC &
utile effettuare una sincronizzazione. Cio permette ad
un utente di avere i propri dati disponibili su 2
dispositivi e di poterli consultare liberamente.

La risposta corretta & la n. 2. Quando si effettuano
operazioni commerciali o finanziarie e utile non
condividere le informazioni personali su un social
network per evitare di esporsi e consentire a
malintenzionati di sottrarre dati personali sensibili.

La risposta corretta & la n. 1. Con il termine "motore di
ricerca" si intende comunemente un sito dedicato alla
ricerca su Internet che, tramite indicizzazione dei
contenuti delle pagine Web, restituisce un indice dei
contenuti disponibili.

La risposta corretta & la n. 4. Il "Database dei clienti di
un sito bancario" non & un esempio di comunita
virtuale, ma una banca dati di utenti i cui dati devono
essere tutelati.



Cosa si intende con il termine
"netiquette"?

Il documento informatico, per avere
valore legale, deve rispettare
determinati requisiti. Quale tra i
seguenti NON puo essere
considerato un requisito valido?

Che tipo di chiave deve utilizzare il
destinatario per decifrare un
documento firmato con firma
digitale valida?

Quale dei seguenti requisiti &
indispensabile perché una "firma
elettronica" possa essere definita
"firma digitale"?

Cosa puo contenete il Desktop?

Il galateo della rete

Staticita e non
modificabilita

La chiave pubblica del
mittente

Creazione mediante
algoritmo basato sulla
tecnologia della
crittografia
asimmetrica

Contiene i link ai
principali Software
della Suite Office

Un file audio
scaricabile
gratuitamente dalla
rete

Autenticita del
destinatario

La chiave privata del
mittente

Possibilita di ripudio
in sede di giudizio

Puo contenere tutti
programmi installati
ed utilizzati
dall'utente

La protezione della
privacy

Integrita del
contenuto

La propria chiave
privata

Documento copia
distinguibile
dall'originale

Pud contenere
collegamenti ai
programmi, alle
stampanti e ai
documenti piu
frequentemente
utilizzati

L'iscrizione ad un
social network

Attestazione della
data

La chiave algoritmica

Validita temporale
illimitata

Contiene solo la
cartella Risorse del
computer e il Cestino
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La risposta corretta & la n. 1. La "Netiquette"
rappresenta un vero e proprio galateo della rete che
ogni utente dovrebbe osservare nel rapportarsi agli
altri utenti e nell’utilizzare risorse quali forum, blog, reti
sociali, e-mail 0 messaggistica istantanea.

La risposta corretta & la n. 2. L'autenticita del
destinatario non puo essere considerata un requisito
valido per il documento informatico che e costituito da
qualunque oggetto informatico (file) che contenga atti,
fatti o dati giuridicamente rilevanti.

La risposta corretta & la n. 1. La "firma digitale" € un
particolare tipo di "firma elettronica" basata su un
sistema di chiavi asimmetriche a coppia, una pubblica e
una privata, che consente al destinatario, tramite la
chiave pubblica, di decifrare il documento informatico.

La risposta corretta & la n. 1. La "firma digitale" € un
particolare tipo di "firma elettronica" creata mediante
algoritmo basato sulla tecnologia della crittografia
asimmetrica. Questa tecnologia utilizza un sistema di
chiavi asimmetriche a coppia, una pubblica e una
privata, per verificare la provenienza e l'integrita di un
documento informatico.

La risposta corretta & la n. 3. Il Desktop & una scrivania
virtuale che puo contenere tutti gli strumenti per
lavorare e interagire con il computer. Rappresenta la
prima schermata che viene visualizzata dopo aver
effettuato I'accesso a Microsoft Windows. Puo
contenere collegamenti ai programmi, alle stampanti e
ai documenti piu frequentemente utilizzati.



Una scheda di memoria estraibile &:

E consigliabile salvare regolarmente
il documento su cui si sta
lavorando?

Indica la definizione corretta di
“Banda larga".

Cosa & "Linux"?

E possibile formattare il corpo del
messaggio di una e-mail?

un dispositivo
portatile in
policarbonato di
ridotte dimensioni e
grandi capacita

No, perché il
salvataggio avviene
automaticamente

Una tecnologia di
connessione cablata
che sfrutta I'invio e la
ricezione dei dati
simultaneamente
sullo stesso cavo

Un software
applicativo

No, non €& possibile

un dispositivo
principale di memoria
di massa presente in
un computer

Si, in modo da poter
salvare ogni volta una
versione differente

Una tecnologia di
connessione che
permette il
collegamento tra i
dispositivi e la rete
senza I'utilizzo di cavi

Un sistema operativo

Dipende dalle opzioni
offerte dal gestore di
posta

un dispositivo
portatile in silicio di
ridotte dimensioni e
grandi capacita

Si ma solo se si sta
lavorando su un
documento online

Una tecnologia di
trasmissione che
consente |'accesso di
tipo wireless a reti di
telecomunicazioni

Un software di grafica

Si, sempre

un dispositivo
portatile in
policarbonato di
grandi dimensioni e
grandi capacita

S, in modo da non
perdere quanto creato
o modificato in caso di
arresto del computer

Una tecnologia di
connessione che
avviene grazie ai
ripetitori utilizzati
normalmente dai
telefoni cellulari

Un social network

S}, solo se la e-mail &
spedita nel formato
appropriato

© 2022 FUNZIONE PUBBLICA CGIL Formazione Concorsi.
Tutti i diritti riservati

La risposta corretta & la n. 3. Una scheda di memoria
estraibile e un dispositivo portatile in silicio di ridotte
dimensioni e grandi capacita. Le schede di memoria
estraibili possono essere inserite all’'interno di
computer e apparecchi, come cellulari e fotocamere,
che siano dotati delle apposite aperture o slot.

La risposta corretta & la n. 4. E consigliabile salvare
regolarmente il documento su cui si lavora, in modo da
non perdere quanto creato o modificato in caso di
arresto del computer. Inoltre, salvando il documento di
lavoro, e possibile accedervi nuovamente in seguito per
apportare eventuali modifiche o per stamparlo.

La risposta corretta & la n. 1. La Banda larga (dal
termine inglese broadband) € una tecnologia nel
campo delle telecomunicazioni e informatica; indica
generalmente una connessione cablata che sfrutta
I'invio e la ricezione dei dati simultaneamente sullo
stesso cavo.

La risposta corretta & la n. 2. Linux € un sistema
operativo, meglio definito come software cosiddetto
"libero" (free software), che viene distribuito con una
licenza che ne permette I'utilizzo, la modifica, la copia e
I'analisi da parte di chiunque.

La risposta corretta & la n. 3. E sempre possibile
formattare il corpo del messaggio di una e-mail, in
modo da renderlo pil leggibile e chiaro.



Cosa € una firma elettronica?

Quale delle seguenti opzioni & una
tecnica di ingegneria sociale usata
per ottenere informazioni come
codici e password, grazie all'invio
casuale di messaggi di posta
elettronica che imitano la grafica di
siti bancari o postali?

Cosa indica il termine "Dialer"?

Insieme di elementi
informatici (file) che
contengano atti, fatti
o dati giuridicamente
rilevanti

Shoulder surfing

Programma che si
occupa di gestire la
connessione a
Internet tramite la
normale linea
telefonica

Documento
elettronico che crea
una stretta ed
affidabile
correlazione fra una
chiave pubblica e
dati che identificano il
Titolare

Phishing

Software che viene
usato per raccogliere
informazioni dal
sistema su cui e
installato per
trasmetterle a un
destinatario
interessato

Insieme di dati in
forma elettronica,
allegati oppure
connessi tramite
associazione logica ad
altri dati elettronici,
utilizzati come
metodo di
identificazione
informatica
Cracking

Software che
presenta all’'utente
messaggi pubblicitari
durante I'uso, a
fronte di un prezzo
ridotto o nullo

Documento
elettronico costituito
da qualunque oggetto
informatico (file) che
contenga atti, fatti o
dati giuridicamente
rilevanti

Hacking

Programma in grado
di registrare tutto cio
che un utente digita
su una tastiera o copia
e incolla, rendendo
cosi possibile il furto di
password o di dati che
potrebbero
interessare qualcun
altro
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La risposta corretta € la n. 3. La firma elettronica e
I'insieme dei dati in forma elettronica, allegati oppure
connessi tramite associazione logica ad altri dati
elettronici, utilizzati come metodo di identificazione
informatica.

La risposta corretta & la n. 2. Il phishing & una tecnica
che si basa sullo sfruttamento delle tecnologie
informatiche. Attraverso l'invio casuale di messaggi di
posta elettronica che imitano la grafica di siti bancari o
postali, il truffatore cerca di ottenere dalle vittime la
password di accesso al conto corrente, le password che
autorizzano i pagamenti oppure il numero della carta di
credito.

La risposta corretta & la n. 1. | dialer sono programmi
che si occupano di gestire la connessione a Internet
tramite la normale linea telefonica. Sono malware
guando vengono utilizzati in modo illecito, modificando
il numero telefonico chiamato dalla connessione
predefinita con uno a tariffazione speciale, allo scopo di
trarne illecito profitto all'insaputa dell’'utente.



Qual & la frequenza solitamente
consigliata per impostare una
pianificazione periodica della
scansione antivirus?

Quale tra le seguenti affermazioni
relative al firewall perimetrale &
FALSA?

Cosa indica il termine "phishing"?

Quale delle seguenti soluzioni e
possibile utilizzare per proteggere i
dati inviati tramite e-mail in modo
che non sia possibile intercettarli?

Giornaliera

Il firewall perimetrale
e utilizzato con
apparati dedicati
nelle aziende a
protezione della LAN

L'invio di messaggi di
posta elettronica
indesiderata

Codifica

Settimanale

L’azione del firewall
potrebbe causare
qualche problema
limitando il traffico
dall’esterno e/o
bloccando degli
accessi o dei
download considerati
a rischio

Una tecnica basata
sull'invio di messaggi
ingannevoli allo scopo
di carpire
informazioni
personali riservate

Crittografia

Mensile

[l firewall perimetrale
rappresenta uno
strumento completo
di difesa dalle
minacce alla sicurezza
provenienti
dall’interno della rete
stessa

Consiste nel carpire
dati riservati spiando
coi propri occhi
['utente

Scansione

Quindicinale

Il firewall perimetrale
€ uno strumento che
puo risultare utile

Somministrare agli
utenti questionari
telefonici, che in
realta hanno lo scopo
di carpire informazioni
personali riservate

Debug
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La risposta corretta & la n. 2. Tra le opzioni di scansione
non va dimenticata la possibilita di impostare una
pianificazione periodica della stessa in modo che con
una certa frequenza, solitamente settimanale, venga
eseguita I'attivita. In questo modo si evita di
dimenticare il lancio dell’antivirus e si migliora la
sicurezza del sistema.

La risposta corretta & la n. 3. Purtroppo i firewall
perimetrali non rappresentano uno strumento
completo di difesa poiché una quota rilevante di
minacce alla sicurezza proviene proprio dall’interno
della rete stessa. Infatti, computer portatili, dispositivi
USB, accessi da VPN e reti wireless non protette sono le
maggiori cause di danneggiamento di una rete, in
guanto costituiscono mezzi di diffusione per software
dannosi o facili vie d’accesso per hacker e utenti
malintenzionati.

La risposta corretta & la n. 2. Il phishing & una tecnica
che si basa sullo sfruttamento delle tecnologie
informatiche. Attraverso l'invio casuale di messaggi di
posta elettronica che imitano la grafica di siti bancari o
postali, il truffatore cerca di ottenere dalle vittime la
password di accesso al conto corrente, le password che
autorizzano i pagamenti oppure il numero della carta di
credito.

La risposta corretta & la n. 2. La crittografia rende un
messaggio incomprensibile per tutti coloro che non
sono autorizzati a leggerlo e quindi permette di
codificare un messaggio, affinché solo il destinatario sia
in grado di leggerlo, rimanendo sicuro che non sia stato
alterato.



Quale delle seguenti affermazioni
relative ai plug-in & FALSA?

In un documento di Word, cosa fare
per selezionare una sola parola?

Quale tra le seguenti NON
rappresenta un tipo di relazione tra
tabelle?

Cosa indica il termine "netiquette"?

Come e chiamata la pagina iniziale
di un sito?

Sono delle
applicazioni
aggiuntive che
migliorano o
integrano le
funzionalita di un
programma

Singolo clic sulla
parola

Uno a uno

Il fenomeno delle e-
mail di Spam

First Page

Richiedono di essere Non sono fruibili Permettono la

aggiornati attraverso un fruizione di contenuti

frequentemente Browser speciali presenti nelle
pagine web

Doppio clic sulla Triplo clic sulla parola | Tasto destro sulla

parola parola e clic su
Seleziona

Uno a due Uno a molti Molti a molti

I nome di un social Il nome diun Il galateo della rete

network software

Principal Page Home Page House Page
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La risposta corretta & la n. 3. | plug-in sono delle
applicazioni aggiuntive che migliorano o integrano le
funzionalita di un programma e che richiedono di
essere aggiornati frequentemente. Essi permettono la
fruizione di contenuti speciali presenti nelle pagine
web, che non sarebbero altrimenti accessibili di default
con il browser. Trattandosi di applicazioni eseguite
online e fruibili attraverso un Browser, nel caso in cui
venga rilevata la mancanza di un plug-in necessario,
viene visualizzato un messaggio di avviso che ne
richiede I'installazione e rimanda al sito Web da cui e
possibile scaricarlo.

La risposta corretta & la n. 2. In un documento di Word,
per la corretta selezione di una parola & necessario
effettuare un doppio clic sulla parola stessa.

La risposta corretta & la n. 2. Uno a due non ha alcun
significato. Tutte le altre soluzioni rappresentano le
relazioni in Access.

La risposta corretta & la n. 4. La "Netiquette"
rappresenta un vero e proprio galateo della rete che
ogni utente dovrebbe osservare nel rapportarsi agli
altri utenti e nell’utilizzare risorse quali forum, blog, reti
sociali, e-mail o messaggistica istantanea.

La risposta corretta & la n. 3. L'home page ¢ la pagina
principale di un qualsiasi sito, quella che si visualizza
guando si digita I'URL del dominio, cioe I'indirizzo del
sito.



Quale dei seguenti elementi NON
puo essere creato in una
presentazione?

In quale barra della finestra di
Windows si trova il pulsante per
ridurre ad icona la finestra?

E possibile inserire dei commenti in
PowerPoint?

Quale dei seguenti & un dispositivo
hardware?

Quale dei seguenti rappresenta un
tipo di crimine informatico?

Quale affermazione riguardante
Internet € VERA?

Tabella

Barra di stato

No, il software non &
predisposto

Wireless

Furto di un computer

Internet € un sistema
operativo di recente
generazione

Grafico

Barra delle
applicazioni

Si, come per Word
Excel

Browser

Firewall

Internet € una rete
locale utilizzata
all'interno di un
contesto aziendale

Forme

Barra del titolo

ed  Si, masolosualcune
diapositive

CPU

Furto di uno

smartphone

Internet € un servizio
offerto da Microsoft

Nessuna risposta e
corretta

Barra dei menu

No, ma installando un

plug-in & possibile

WAN

Furto di identita

Internet € una rete
informatica mondiale
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La risposta corretta & la n. 4. In una presentazione di
PowerPoint & possibile inserire diversi elementi, tra cui
tabelle, grafici e forme.

La risposta corretta € la n. 3. La barra del titolo € una
barra che si trova sulla parte superiore della finestra di
un file, di un programma, o di una cartella. Essa riporta
il nome del file, del software o della cartella alla quale
appartiene e le icone per chiudere, ridurre ad icona e
minimizzare la finestra.

La risposta corretta & la n. 2. E possibile inserire dei
commenti in tutti i software del pacchetto Office, tra
cui PowerPoint.

La risposta corretta & la n. 3. La CPU (Central
Processing Unit) o Processore € un dispositivo
hardware. La CPU ¢ il cervello della macchina,
indispensabile per eseguire i programmi e le
operazioni, elaborare e verificare i dati e le
informazioni, coordinare i diversi componenti.

La risposta corretta & la n. 4. Il furto di identita € un
tipo di crimine informatico, a cui si arriva tramite
precedenti truffe di phishing o accesso a informazioni
disponibili sui profili social della vittima.

La risposta corretta & la n. 4. Internet e una rete
informatica mondiale; rappresenta il principale mezzo
di comunicazione di massa e offre ai suoi utenti una
vasta serie di contenuti informativi e servizi.



Qual & il legame tra il rootkit e il
backdoor?

Sono due modi con
cui il malware si pud
nascondere

Sono due tipologie di = Sono due modi per Sono due metodi per
rete condividere file effettuare il backup
dei dati
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La risposta corretta & la n. 1. Il "Rootkit" e il "Backdoor"
sono due modi con cui il malware si pud nascondere.

Il "Rootkit" &€ un programma con la finalita di avere il
controllo sul sistema senza bisogno dell’autorizzazione
da parte di un utente o di un amministratore, agendo
in maniera completamente invisibile.

il "Backdoor" consente di superare in parte o in tutto le
procedure di sicurezza in un sistema informatico o in
un computer.



