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“boncorso pubblico unificato per titoli ed esami per la copertura di 2 posti a tempo indeterminato
di: OPERATORE SOCIO-SANITARIO (CAT BS) (codice concorso 83/2017/CON)”

1. L’inosservanza di doveri d’ufficio, il comportamento non
intonato al decoro delle proprie funzioni, il contegno scorretto
verso i superiori, i colleghi, i dipendenti e il pubblico,
costituiscono:

A. Responsabilita Penale

B. Responsabilita Civile

C. Responsabilita Disciplinare

D. Responsabilita Personale

2. La struttura Dipartimentale nell’organizzazione sanitaria
rappresenta:

A. Un raggruppamento costituito da unitd operative omogene e
affini o complementari, che perseguono comuni finalita e sono
quindi tra loro interdipendenti, pur mantenendo la propria
autonomia e responsabilita professionale

B. Un adeguamento strutturale degli spazi ospedalieri

C. Unnuovo modo di gestire le risorse umane

D. Un settore ospedaliero

3. 1l termine governo della casa che compare all’Allegato B
dell’Accordo 22 febbraio 2001 Profilo OSS, consente all’OSS:

A. La presa in carico complessiva del luogo di vita della persona
assistita, curandone tutti gli aspetti di sicurezza, di decoro di
privacy, etc

L’attivita di pulizia domestica

11 dover assicurare la sicurezza domestica

Il dover gestire le pratiche burocratiche condominiali e fiscali
dell’abitazione dell’assistito
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4. Quali apparecchiature medicali, secondo quanto stabilito dall’
Accordo 22 febbraio 2001, possono essere utilizzate dall’OSS?

A. Quelle semplici

B. Quelle non invasive

C. Quelle manuali

D. Quelle elettroniche

5. Secondo quanto stabilito dall’Accordo 22 febbraio 2001, ’OSS

non ¢ abilitato

A. Al governo della casa e dell’ambiente di vita, nell’igiene e
cambio biancheria;

B. Alla preparazione e/o aiuto all’assunzione dei pasti;

C. A domicilio alla effettuazione degli acquisti

D. Alla somministrazione dei farmaci

6. Il lavaggio sociale delle mani favorisce la rimozione:
A. Della flora batterica residente

B. Della flora batterica transitoria

C. Della flora batterica residente e transitoria

D. Dello sporco ¢ della flora batterica residente

7.1 mezzi per la conservazione degli alimenti sono:
A. Chimici, fisici, biologici

B. Solo chimici e fisici

C. Solo fisici e biologici

D. Chimici fisici e refrigerativi

8. L'isolamento é:

A. Una misura di profilassi di malattie infettive
B. E'unreparto di degenza

C. Un luogo riservato agli addetti al lavoro

D. Una zona ospedaliera in cui ¢ vietato 1’accesso

9. La disinfezione é:

A. Una pulizia mediante sostanze liquide che eliminano
qualunque residuo organico

B. Un allontanamento del soggetto dalla comunita

C. L’impiego di un insieme di mezzi fisici chimici e meccanici
volti alla distruzione di germi patogeni

D. Una metodica che determina la distruzione di tutti gli
organismi viventi

10. I microrganismi e le spore che resistono a 100 gradi
centigradi vengono uccisi:

Dalla bollitura

Dalla pastorizzazione

Dall’ alcool al 40%

Dalla sterilizzazione
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11. Il mantenimento del segreto:

A. E’ un obbligo dell’operatore, che ¢ tenuto a mantenere la
riservatezza su tutto cid di cui viene a conoscenza in
ragione della sua attivita

B. Non ¢ un dovere dell’Operatore Socio Sanitario perché non
ha un codice etico proprio

C. E’ un dovere solo di alcuni operatori che si occupano di
minori o soggetti interdetti

D. Deve essere garantito solo in alcune situazioni che possono
ledere I’onorabilita della persona

12. La corretta definizione di norma é:
A. L'intenzione di chi agisce.
B. Lo strumento necessario perché un valore possa essere
tutelato e promosso;
C. La valutazione morale dell'atto.
D. Laregola che ¢ alla base del codice di comportamento

13. L’Operatore Socio Sanitario é tenuto ad effettuare iniezioni
intramuscolari?

Si quelle piu semplici

Si se non ha la possibilita di reperire un infermiere

Le iniezioni intramuscolari non rientrano nei suoi compiti
Si se prescritte dal medico
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14. Dopo il loro utilizzo i guanti devono essere rimossi

A. Sfilandoli con presa dalla punta delle dita prima il sinistro
poi il destro

B. Rimuovere il primo guanto afferrando la parte esterna del
guanto sul polso e sfilare rovesciandolo su se stesso,
rimuovere il secondo guanto inserendo le dita della mano
non protetta all’interno del polso del guanto rovesciandolo

C. E’ indifferente purche siano smaltiti correttamente

D. Si sfila prima il destro, poi con la mano libera si sfila il
sinistro, prendendolo dalle dita

15. Durante il rifacimento del letto di un paziente, non si deve:
A. Scuotere o appoggiare la biancheria sul pavimento
B. Appoggiare la biancheria pulita sul letto del paziente
C. Richiudere il carrello dopo aver prelevato I’occorrente
D. Posizionare la biancheria sporca nel contenitore apposito
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16. Come si valuta il rischio di caduta di una persona degente in
ospedale:
A. Cisiavvale di scale specifiche e validate per la valutazione
del rischio
B. Si controlla la storia clinica del paziente
C. Sicontrolla la presenza di cicatrici e esiti di fratture
D. Si chiede al paziente di autovalutare il proprio rischio di
cadute

17. La sacca di raccolta delle urine in un paziente portatore di
catetere vescicale a permanenza, deve essere svuotata:

A. Quando ¢ piena

B. Quando lo richiede il paziente

C. Quando il livello di urina supera la meta del contenitore

D. Preferibilmente ogni 8 ore

18. Dopo ogni utilizzo la comoda deve essere:
A. Lavata con apposito detergente
B. Lavata e asciugata
C. Lavata e disinfettata
D. Lavata e sterilizzata

19. Per ridurre ’uso dei mezzi di contenzione fisica occorre:
A. Chiedere al medico di prescrivere farmaci sedativi
B. Cercare, ove possibile, la collaborazione dei familiari per
attuare la sorveglianza dell’assistito
C. Misurare il rischio di caduta con apposita scala
D. Applicare un sistema di monitoraggio audio-video al letto
del paziente

20. Prima di procedere all'igiene del viso in un paziente maschio
non autosufficiente occorre

A. Rasare la barba

B. Eseguire la pulizia del cavo orale

C. Eseguire l'igiene degli occhi

D. Applicare una salvietta calda e umida sul volto

21. Dopo il lavaggio delle mani con gel a soluzione alcolica cosa
non si deve fare?

Indossare i guanti

Asciugare le mani con carta o asciugamano

Occuparsi di un altro paziente

Lavare il viso al paziente
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22. Nella pulizia degli occhi, la rimozione delle secrezioni deve
essere effettuata procedendo:

Dall’angolo palpebrale esterno verso quello interno

Dalla palpebra superiore a quella inferiore

Dall’angolo palpebrale interno verso quello esterno

Dalla palpebra inferiore a quella superiore
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23. Nell'aiuto alla vestizione del paziente l'operatore:
A. Deve agire sempre velocemente
B. Deve scegliere gli indumenti al posto del paziente
C. Deve far indossare abiti con allacci facilitati
D. Deve rispettare i tempi del paziente

24. L'operatore nel mettere i pantaloni a un paziente emiplegico,
deve prima infilare

L’arto sano

L’arto emiplegico

Indifferentemente 1’arto sano o colpito

Posizionarli contemporaneamente
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25. Con quale tipo di pazienti ¢ obbligatorio indossare i guanti?
A. Con i pazienti per i quali vi ¢ rischio di contatto con
materiale biologico
B. Solo con i pazienti sieropositivi
C. Solo per i pazienti di cui non si conosce il quadro clinico
D. Coni pazienti intubati

26. Cos’¢ la non autosufficienza (NA)?

A. L’incapacita ~ di  provvedere  autonomamente  al
mantenimento della propria famiglia

B. La perdita della capacita di compiere gli atti essenziali
della vita quotidiana

C. La possibilita di accedere prioritariamente a servizi
sociosanitari (RSA)

D. Una condizione molto carente della vita relazionale

27. In genere la relazione di aiuto nei confronti del paziente si
realizza:
A. Quando si informa il paziente su procedimenti diagnostico
terapeutici che lo riguardano
B. Quando attraverso la comunicazione nasce un clima di
fiducia e di rispetto
C. Ogni volta che ’OSS si sostituisce al paziente per risolvere
i suoi bisogni
D. Ogni volta che ’OSS comunica al paziente le informazioni
necessarie al trattamento clinico

28. La motivazione:
A. Consiste in uno stato di tensione fisica o psichica
B. Corrisponde ad un bisogno da colmare
C. Consiste in un elemento dinamico che spinge I’individuo a
gratificare un bisogno
D. Corrisponde ad uno stimolo talvolta doloroso

29. La sorveglianza sanitaria in azienda é effettuata:
Dal medico curante

Dal medico competente

Dal datore di lavoro

Dall’infermiere
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30. Per Istruzione Operativa si intende :

A. Una successione logica di azioni, allo scopo di gestire al
meglio i processi operativi e supportare il lavoro degli
operatori

B. Uno schema di comportamento diagnostico terapeutico
predefinito, con una sequenza prescrittiva di funzioni ben
definite

C. Un documento equivalente al diario assistenziale di un
assistito.

D. Unregolamento aziendale



